
ATM 振込取引画面の不具合について 
 
現在、振込取引において白根地区支店名の表示に不

具合が発生しております。１月中旬頃に復旧する予定

ですのでしばらくお待ちください。 
 

不具合の内容と対応 
＜内 容＞ 

振込取引の振込先支店選択の画面で白根地区支店名の表示が支店統

合前の支店名で表示される。 

（例） 

シを押下するとしろね南支店が表示されず、白根支店 庄瀬支店 
が表示される） 

コを押下すると小林支店が表示される。  など 
 
＜対 応＞ 
 
誠に恐れ入りますが 
復旧まで旧支店名で振込取引を行ってくださいますよう 
お願いいたします。 
 
     

 しろね南支店 

臼井支店 

みなみ支店 庄瀬支店 

小林支店 

しろね北支店 

白根支店 大鷲支店 

根岸支店 

新支店名 新支店名 

旧支店名 旧支店名 


